CDR Richtlinie (Corporate Digital Responsibility)

Fiar Deutsche See ist es von grofRer Wichtigkeit, der Unternehmensverantwortung im Pro-
zess der notwendigen digitalen Transformation nachzukommen. Diese Verantwortung,
auch als Corporate Digital Responsibility (CDR) bezeichnet, ist ein wesentlicher Baustein,
um die Digitalisierung am Wohle von unseren Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern und sons-
tigen Stakeholdern auszurichten.

Deutsche See hat Leitlinien geschaffen, die unser glaubwuirdiges Handeln im Rahmen der
Digitalisierung belegen sollen. Wir setzen damit ein starkes Signal flr unsere unternehme-
rische Verantwortung. Orientiert haben wir uns an den Zielen des CDR-Kodex. Im Einzel-
nen sind das:

1.

Grundwerte

Wir setzen technische Systeme so ein, dass sie im Einklang mit unseren gesell-
schaftlichen Grundwerten wie Demokratie, Freiheit, soziale Marktwirtschaft und
dem Gleichbehandlungsgrundsatz stehen und diese férdern.

. Ausrichtung am Menschen

Wir stellen den Menschen bei der Entwicklung und dem Einsatz technischer Sys-
teme in den Mittelpunkt. Im Zweifel hat die menschliche Entscheidung immer Vor-
rang vor algorithmischen Entscheidungen. Ein nachhaltiges digitales Verande-
rungsmanagement sollte die zahlreichen digitalen Moglichkeiten nutzen und den
Menschen die Veranderungen nahebringen. Die Forderung der digitalen Kompe-
tenz, z.B. durch Schulungen, ist unsere Verpflichtung, um die Wettbewerbsfahigkeit
zu starken und die Arbeitsplatze zu sichern.

Nutzen fur alle schaffen

Digitalisierung ist kein Selbstzweck, sondern soll allen Beteiligten (z.B. Kunden,
Mitarbeitern) einen echten Mehrwert bieten. Wir wagen Nutzen und Risiken beim
Einsatz technischer Systeme ab; der Nutzen muss dabei in einem angemessenen
Verhaltnis zu den mdglichen Risiken stehen (z.B. Datenschutz).

Privatsphare

Wir behandeln alle Daten von Kunden, Mitarbeitern und Dritten mit Sorgfalt. Selbst-
bestimmung und Autonomie respektieren wir. Anonymitat, soweit der Geschafts-
zweck nicht etwas anderes erfordert, soll eingehalten werden.

Transparenz

Wir informieren verstandlich Uber die grundlegenden Funktionsweisen und Auswir-

kungen unserer technischen Systeme, die sich unmittelbar an Kunden und Endver-
braucher richten und relevante Auswirkungen auf diese haben. Alle geltenden Ge-

setze und Vorschriften werden eingehalten. Deutsche See erhebt grundsatzlich nur
die Daten, die unserem Zweck und unserem Wirtschaften dienen und entsprechen.
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6. Verantwortlichkeit

Wir stellen sicher, dass die Verantwortung fur die Gestaltung und den Einsatz unse-
rer technischen Systeme in letzter Instanz bei eindeutig definierten menschlichen
Verantwortungstragern liegt.

7. Nachhaltigkeit
Wir verfolgen im Rahmen der Digitalisierung das Ziel, zu einer ressourcenschonen-
den und sozial gerechten Entwicklung im Sinne der Nachhaltigkeitsziele von Deut-
sche See beizutragen. Das Potential digitaler Systeme sollte genutzt werden, um
die naturlichen Ressourcen zu schonen und die Umweltbelastung zu minimieren.
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